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La ONU (2012) reconoció la felicidad 
y el bienestar como objetivos y as-
piraciones universales en la vida de 

todos los seres humanos; y es que alcan-
zar estos estados positivos han sido una de 
las principales preocupaciones del hombre 
(Pawelski, 2013). Si bien la felicidad pue-
de variar entre los individuos y las cultu-
ras (Rojas, 2018), no ha dejado de ser un 
objetivo final en todas las sociedades hu-
manas (Oishi, Graham, Kesebir, & Galin-
ha, 2013). Sin embargo, no fue sino hasta 
hace poco tiempo que la discusión sobre 
el papel de la felicidad en las naciones co-
bró relevancia en la agenda internacional 
(Mason-Meier & Chakrabarti, 2016), ini-
ciando en Bután a través de la propuesta 
de la Felicidad Nacional Bruta como un in-
dicador de desarrollo y progreso de un país 
(Tobgay, Dophu, Torres, & Na-Bangchang, 
2011) y generando una tendencia interna-
cional que ha influenciado las políticas en 
países como Reino Unido, Francia, Italia, 
Canadá o Australia solo por mencionar al-
gunos (David, Boniwell, & Ayers, 2013).

Y es que el tema resulta relevante para 
las naciones y la población en general, ya 
que asumirse como una persona feliz tiene 
muchos beneficios en diferentes dominios 
de la vida (Lyubomirsky, King, & Diener, 
2005). Debido a las consecuencias po-
sitivas de la felicidad y sus beneficios, el 
estudio científico de este fenómeno se tor-
na relevante para explicar y comprender 

cómo, dónde y bajo qué circunstancias las 
personas se perciben, o no, como felices. 
La presente investigación se inserta en esta 
línea de estudio, busca generar un marco 
de comprensión para describir el papel 
que tiene la familia en la significación de 
lo que denominamos felicidad, para pos-
teriormente analizar los resultados en rela-
ción con el papel que ésta puede jugar en 
las intervenciones psicoterapéuticas para 
incrementar el estado de bienestar subjeti-
vo y psicológico de las personas. 

Contribución de la familia en la 
felicidad de los países latinos

Actualmente se sabe, que la felicidad tiene 
un impacto positivo en diferentes esferas 
de la vida. De acuerdo con el meta análi-
sis de Lyubomirsky, King y Diener (2005), 
después de analizar 225 artículos que con-
formaban más de 293 muestras diferentes 
(n=275,000) concluyeron, que la felicidad 
tiene efectos positivos en al menos nue-
ve dominios: I) vida laboral, II) relaciones 
sociales, III) salud, IV) percepción de sí 
mismo y de los demás,  V) sociabilidad y 
actividad, VI) simpatía y cooperación, VII) 
comportamiento prosocial, VIII) bienestar 
físico y afrontamiento, y IX) resolución de 
problemas y creatividad. Los autores inclu-
yeron en este análisis, artículos de inves-
tigación empírica, en donde la felicidad 
estuviera operacionalizada como bienestar 
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subjetivo, que es la definición técnica más 
apoyada y estudiada en psicología. 

	 El Bienestar Subjetivo (BS) se con-
forma de cuatro dimensiones 1) afecto po-
sitivo, 2) afecto negativo, 3) satisfacción 
con la vida global, y 4) satisfacción en 
diferentes dominios de vida. Cuando una 
persona está feliz informa frecuentemente 
emociones positivas y negativas con poca 
frecuencia, pero además, asume un senti-
do global de satisfacción con la vida y en 
dominios específicos, por ejemplo, salud, 
trabajo, educación, ocio, etcétera (Cum-
mins, 2013). Sin embargo, ¿la definición 
de felicidad debería ser homologada se-
mánticamente con la de BS?. 

Esta pregunta ha abierto debates en el 
campo de estudio de la felicidad, dado que 
existen otras formas de definirla. Si bien el 
BS se basa en una visión de la satisfacción 
y el placer, dado el efecto que producen 
las emociones positivas -visión hedónica-, 
existen algunos otros que la definen en 
términos del significado, el propósito de 
vida, el desarrollo de consciencia y per-
sonal para cultivar las virtudes y llegar a la 
excelencia -visión eudaimónica- (Paulson, 
Azzarelli, McMahon, & Schwartz, 2016). 
De esta noción se deriva el concepto de 
Bienestar Psicológico (BP) como homólo-
go de la felicidad (Huta, 2016). Si bien el 
BS y BP son los principales referentes en el 
campo de estudio, existen otros conceptos 
que suelen usarse de manera intercambia-
ble o indistintamente con el de felicidad, 
por ejemplo, calidad de vida, estado men-
tal positivo, florecimiento, solo por men-
cionar algunos (David et al., 2013). 

Se debe agregar además, para dimen-
sionar el reto de definirla, que el signifi-
cado de felicidad para las personas cam-
bia según el periodo histórico, la nación, 
la cultura y la visión filosófica que tengan 
de la vida (Oishi, Koo, & Akimoto, 2008; 
Oishi, Graham, Kesebir, & Galinha, 2013). 
Un ejemplo muy claro son los estudios en 
donde se comparan los índices de felici-
dad entre naciones, en los cuales se pue-
den observar diferencias en los diferentes 
indicadores que conforman el constructo 
de felicidad -por ejemplo, afecto positivo, 
apoyo social, libertad de elección, entre 

otros- (Helliwell, Huang, & Wang, 2019); 
sin embargo, particularmente en los países 
de Latinoamérica, en contraste con otras 
regiones del mundo, la felicidad está ca-
racterizada por un fuerte matiz afectivo 
y cargado de emociones positivas (Rojas, 
2014) en contraste con otras naciones 
donde se priorizan variables atributivas 
basadas en el juicio como sucede con la 
satisfacción con la vida (Rojas, 2018). 

	 En este sentido, algunos investigado-
res se han planteado la interrogante del por 
qué en Latinoamérica se mantienen niveles 
elevados de felicidad -cuando ésta se mide 
con énfasis en las emociones y afecto posi-
tivo- a pesar de los muchos problemas so-
ciales y económicos que se comparten en 
la región (Rojas, 2016). Los datos empíricos 
derivados de algunas investigaciones han 
llegado a concluir que, en Latinoamérica, 
a diferencia de otras regiones del mundo, 
el sistema de valores colectivistas y centra-
dos en las relaciones sociales y familiares es 
lo que podría explicar, en gran parte, esta 
noción de la felicidad. Rojas (2018) señala 
que gracias a la conquista se produjo una 
fusión entre la cosmovisión europea con el 
sistema de creencias de las culturas preco-
lombinas, las cuales promovían la convi-
vencia con la naturaleza, y no su dominio 
o transformación -como en el caso de los 
europeos-, las culturas prehispánicas pre-
ferían vivir en el contexto natural, lo que 
producía un ritmo de vida más lento, un 
disfrute de las condiciones existentes tal y 
como se encontraban. En estas condiciones 
se generaban comunidades donde los pa-
rientes solían vivir juntos y estar cerca, lo 
cual se acentuó cuando Latinoamérica se 
apropió de los valores europeos orientados 
hacia el establecimiento de las relaciones 
con la familia extensa. 

	 Estas circunstancias generaron so-
ciedades en donde las relaciones centra-
das en la familia y en los parientes eran 
dominantes, desinteresadas, colaborati-
vas, con fuertes lazos afectivos, cercanas, 
agradables; lo cual configuró un estilo de 
crianza cálido y relaciones interpersonales 
cercanas entre familiares y amigos, al mis-
mo tiempo que se volvía central la familia 
extensa y nuclear como un contexto en 



Comunidad, ambiente y tejido social | Narrativas sistémicas en la sociedad actual

114

donde se promueve el afecto y la mani-
festación de emociones (Rojas, 2018). Los 
estudios reflejan este perfil y su relación 
con la felicidad, por ejemplo, en mues-
tras latinas, ésta suele asociarse con vivir 
en casa con papá/mamá, la percepción de 
amor incondicional, el apoyo brindado a 
gente cercana (Beytía, 2016), convivir con 
la pareja, los hijos y los padres, la calidad 
de las relaciones familiares, la expresión 
de afecto, disponibilidad de apoyo fami-
liar y participación de espacios comunita-
rios (Matijasevic, Ramírez y Villada, 2010; 
Yamamoto, 2016; Velásquez, 2016). Estos 
resultados corroboran la conclusión de 
Rojas (2018) cuando señala que la cultura 
latinoamericana se orienta hacia las rela-
ciones humanas -principalmente las fami-
liares- y esto permite explicar, en parte, los 
niveles de felicidad en la región. 

Por eso, Thomas, Liu y Umberson 
(2017) consideran que la familia es una 
fuente de bienestar para el individuo -con 
mayor énfasis en los latinos-; en esta línea 
de pensamiento, y de acuerdo con todo 
lo anteriormente expuesto, valdría la pena 
comprender cómo y en qué condiciones, 
las familias mexicanas contribuye a generar 
estados positivos y de felicidad en las per-
sonas, con el propósito de reflexionar sobre 
las áreas potenciales de intervención y las 
estrategias adecuadas para mejorar el bien-
estar de los individuos. El presente estudio 
se inserta en este dominio y tuvo como 
objetivo comprender el papel que juega la 
familia en la promoción del bienestar y de 
estados positivos de las personas.

Método

Se llevaron a cabo entrevistas y grupos fo-
cales como estrategias para la obtención 
de narrativas para referenciar las experien-
cias de los participantes. Se desarrolló a 
priori una guía de preguntas abiertas para 
generar información sobre uno o más te-
mas específicos: ¿´para usted qué es la fe-
licidad?, ¿qué lo hace feliz?, ¿cómo o de 
dónde surge la felicidad?, ¿qué puede re-
ducir su felicidad?, ¿qué emociones asocia 
a la felicidad? y ¿cómo sabe que es feliz?. 
Si bien se generó un volumen robusto de 

información sobre diversos temas, en el 
presente escrito solo se presentan los re-
sultados que permite cubrir el objetivo de 
la investigación. El estudio fue aprobado, 
previo a su desarrollo, por el Comité de 
Ética de la Facultad de Estudios Superio-
res Iztacala de la UNAM con oficio CE/
FESI/062018/1252. 

En total, se llevaron a cabo 13 entre-
vistas a profundidad (1 varón y 12 mujeres) 
con previa firma de consentimiento infor-
mado, todas se realizaron en espacios de 
las sedes del Sistema de Universidad Abier-
ta y Educación a Distancia (SUAyED) de la 
UNAM: 2 en la FES Iztacala, 4 en la sede 
de Ciudad Chimalhuacán, 3 en la sede de 
Oaxaca, 1 en la sede de Puebla y 3 en la 
sede de Tlaxcala. Asimismo, se realizaron 
11 grupos focales: 3 en la FES Iztacala, 2 
en la sede de Ciudad Chimalhuacán, 2 en 
la sede de Oaxaca, 1 en la sede de Puebla, 
1 en la sede de Toluca y 2 en la sede de 
Tlaxcala (n=70 universitarios, 13 varones 
y 57 mujeres). Todos los participantes eran 
estudiantes de la carrera de psicología del 
SUAyED, UNAM que respondieron a la in-
vitación de una convocatoria realizada en 
línea a través de las redes sociales. Las en-
trevistas tuvieron una duración promedio 
de una hora y los grupos focales de hora y 
media, todo se videograbó con consenti-
miento firmado de los participantes. 

Posteriormente, se llevó a cabo la 
transcripción del material videográfico, 
el cual fue distribuido en cinco grupos de 
estudiantes, cada uno con un coordinador 
que organizó y gestionó el trabajo grupal, 
el cual consistió en leer por separado las 
transcripciones y comenzar a establecer 
códigos abiertos para la identificación 
preliminar de categorías inductivas. Los 
resultados eran discutidos posteriormente 
de manera grupal para llegar a acuerdos. 
Después, en reuniones semanales, se pre-
sentaban los acuerdos a los responsables 
de la investigación y con esta información 
y de manera grupal se comenzaron a dis-
cutir los resultados para crear las catego-
rías axiales que demarcaban categorías 
centrales y relevantes para la interpreta-
ción de los resultados. Este proceso fue 
iterativo con cada entrevista y grupo focal 
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en cada uno de los cinco grupos de estu-
diantes que participaron en el análisis de 
datos. Finalmente se llevaron a cabo re-
presentaciones gráficas para organizar los 
resultados finales de forma visual. 

Resultados

Los resultados que se presentan a continua-
ción solamente corresponden a los códigos 
axiales referentes a la familia y sus interaccio-
nes como una dimensión relevante en la com-
prensión de la felicidad de las personas.

El primer punto a destacar, es que 
cuando se pregunta ¿qué es la felicidad para 
usted?, las mujeres–pero no los hombres- 
responden con narrativas que destacan la 
relevancia de las relaciones familiares, ge-
nerando una descripción de la concepción 
de felicidad desde el rol materno y desta-
cando a los hijos como figuras relevantes 
en su bienestar (Citas, 1-4), tal como lo des-
criben algunas de las participantes:

 “Ver crecer a mis hijos, tengo dos hijos, 
y ver que ellos son unos jóvenes sanos 
que hagan lo que les gusta hacer ¿no? 
apoyarlos en sus fortalezas ¿no? este… 
es una de las cuestiones que también me 
inclina a estudiar psicología ¿no? apar-
te yo ver mis debilidades mis fortalezas, 
saber que puedo ser útil, no nada más 
para mi familia, para la sociedad” (Cita 
1. Pilar, Sede Oaxaca, entrevista).

“¿Felicidad? Mi felicidad son mis hi-
jas y ahorita la escuela. Creo que esas 
dos son las que más me producen un 
bienestar bonito” (Cita 2. Verónica, 
Sede Chimalhuacán, grupo focal).

“Pienso yo que es estar en paz contigo, 
estar en paz con los demás, tener a la 
gente que quieres, hacer lo que te gusta, 
ir adonde quieres, sentirte libre, pienso 
yo ahorita se me viene que es eso” (Cita 
3. Lorena, Sede CDMX, grupo focal).

“Sentir que hago las cosas bien, que 
estoy bien con mi familia, al cuida-
do de mí, eso para mí es la felicidad” 
(Cita 4. Guadalupe, Sede Chimalhua-
cán, entrevista).

“Son mis logros y los logros de mi fa-
milia, inclusive mis amigos” (Cita 5. 
Antonio, Sede Toluca, grupo focal)

Para el caso de los varones (Cita 5), 
solamente uno de ellos hizo referen-
cia a la familia, pero en términos de 
los logros –aspecto atributivo- y no en 
términos de la relación que tiene con 
ellos –aspecto afectivo-. En este punto 
podría tornarse relevante las prescrip-
ciones culturales del rol afectivo e ins-
trumental de mujeres y hombres (cf. 
Rocha & Díaz-Loving, 2005), los cua-
les podrían estar configurando el sen-
tido que atribuyen a la felicidad.
Cuando se preguntó por las causas de 

la felicidad, los factores son muchos, pero 
existen tres referidos a la familia, el prime-
ro son los logros familiares (Cita 5-9), el 
segundo es la convivencia familiar (Citas 
10-17) y el tercero es la percepción de 
bienestar en familiares (Citas 18-21).

“…muchas cosas nos hacen felices a 
mí en lo personal ver una buena pe-
lícula, comer un buen postre, tomar 
un café, ver los logros de mis hijos…” 
(Cita 5. Noemí, Sede Tlaxcala, grupo 
focal).

“La felicidad de ellos, verlos que están 
bien, eso me hace feliz a mí […] que 
en sus proyectos también les va muy 
bien me hace feliz, o sea la felicidad 
del otro, estas bien, te veo bien y me 
hace feliz” (Cita 6. Pilar, Sede Oaxa-
ca, entrevista).

“También como que me hace feliz 
que mis hijas estén estudiando, que 
tengan un ejemplo en mí. Que mi hijo 
vaya a terminar su carrera y que le 
está echando ganas. Y bueno, que mis 
hijas igual. Una está en la secundaria 
y la otra en la primaria, igual, ya, ahí 
van. Eso me hace feliz también” (Cita 
7. Idania, Sede Oaxaca, entrevista)

“Sus logros, no tengo mucho recono-
cimiento de ella (de su hija), la ver-
dad, no es así como muy agradecida 
pero sus logros me hacen sentir muy 
contenta…” (Cita 8. Mercedes, Sede 
CDMX, grupo focal).

“Los logros de la familia, cualquier 
miembro” (Cita 9. Rafael, Sede Oaxa-
ca, grupo focal).
 Estas narrativas hacen referencia a ex-

periencias evaluativas, es decir, a procesos 
cognitivos gracias a los cuales el individuo 
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valora su situación con base en sus pro-
pias normas o estándares, así como de sus 
aspiraciones; esto permite juzgar los resul-
tados de las acciones humanas, y la vida 
misma, en términos de logro y fracaso (Ro-
jas, 2014). Cabe destacar que las experien-
cias evaluativas son referidas a la familia 
y no necesariamente a logros personales 
como resulta en culturas con un sistema 
de valores individualistas (cf. Steel, Taras, 
Uggerslev y Bosco, 2018). Otra categoría 
analítica identificada fue la convivencia 
familiar, condición a la cual fue atribuida 
una de las causas de la felicidad:

 “A mí me hace feliz […] me gusta 
mucho convivir con las personas que 
quiero (Cita 10. Joselyn, Sede CDMX, 
grupo focal).

“Estar con la gente que quiero, que 
sé que me quiere” (Cita 11. Viviana, 
Sede Oaxaca, grupo focal).

“…a mí me encanta, me hace muy fe-
liz eh pasar el tiempo con mi familia, 
con mi mamá, mis hermanos” (Cita 12. 
Jazmin, Sede Tlaxcala, grupo focal).

“Bueno, a mí lo que a mí me hace fe-
liz primeramente es tener a Dios en 
mi vida, eh tener a mis hijos y poder 
convivir con ellos” (Cita 13. Luz, Sede 
Tlaxcala, grupo focal).

“Emm… pues tener a mi hijo, los mo-
mentos con él y con la familia” (Cita 14, 
Rafael, Sede Oaxaca, grupo focal).

“A mí estar con mi familia” (Cita 15. 
Arantza, Sede Oaxaca, grupo focal).

“Me hace feliz estar también con mi 
familia, estar conviviendo a diario con 
mi esposo” (Cita 16. Lucero, Sede Oa-
xaca, grupo focal).

“…se puede deber a las vivencias, a 
estar cerca de la familia, con una per-
sona que queramos, se pueden mani-
festar los síntomas de felicidad, ¿no?” 
(Cita 17. Fernando, Chimalhuacán, 
grupo focal)
Estos resultados muestran que la con-

vivencia familiar es una experiencia afec-
tiva asociada a la felicidad en las personas. 
Rojas (2014) describe este tipo de expe-
riencias en una dicotomía, como positivas 
o negativas. Las primeras contribuyen a la 

felicidad de las personas y las segundas 
las disminuyen, por eso los seres humanos 
buscan las experiencias de gozo y se ale-
jan de aquellas que generan sufrimiento. 
Las narrativas (Citas 10-17) muestran este 
tipo de experiencias las cuales se encuen-
tran matizadas por la relevancia que tie-
nen las relaciones familiares y el afecto 
(Rojas, 2018). Por último, la percepción de 
bienestar en los familiares fue otra catego-
ría a la cual los participantes atribuyeron 
la causa de su felicidad:

“Me hace feliz ver que mis hijos están 
bien, que están sanos, que no son per-
sonas conflictivas, que no están rela-
cionados, vinculados con situaciones 
problemáticas, que los veo que estu-
dian, trabajan” (Cita 18. Ana, Sede 
Tlaxcala, entrevista).

“El hecho de que veas a estas perso-
nas que están a tu cargo que son tus 
hijos, que los veas, que están en paz 
que están contentos, pues te da paz y 
tranquilidad también” (Cita 19. María, 
Sede Tlaxcala, entrevista).

“Así de un momento actual, cuando 
veo mis hijos divertidos disfrutando 
algo, riendo, jugando entre ellos, eso 
bueno, ahí entrando un poquito en 
lo que decía el compañero éxtasis, 
me siento extasiada de verlos, eso me 
hace sentir muy bien” (Cita 20. Ánge-
les, Sede Puebla, grupo focal).

“Bueno pues… aquí hay dos cosas el 
agradecimiento y la felicidad, creo 
van de la mano pero, siempre que me 
despierto, me siento feliz, de poder es-
tar con mis hijos de poder ver cómo 
están ellos creciendo de que no tengo 
que preocuparme que están con otra 
persona sino que están conmigo yo 
cuidándolos tengo esa posibilidad y 
me siento feliz” (Cita 21. Coral, Sede 
Puebla, grupo focal).
 Las narrativas muestran que la convi-

vencia familiar es un elemento importan-
te como causal de felicidad, aspecto que 
ha sido documentado en otros estudios 
con muestras latinas (Matijasevic et al., 
2010; Yamamoto, 2016, Velásquez, 2016) 
y corrobora la conclusión de Rojas (2018) 
cuando señala que la cultura latinoameri-
cana se orienta hacia las relaciones huma-
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nas -principalmente las familiares- y esto 
permite explicar, en parte, los altos niveles 
de felicidad en los latinos.

Finalmente, se identificó una categoría 
relacionada con las relaciones familiares que 
se considera un obstáculo para estar feliz o 
que merma el nivel de felicidad (Citas 23-
25). Las narrativas son las siguientes: 

“Yo creo que los problemas no resueltos, 
ya sea con familiares, amigos, pareja, hi-
jos podrían truncar la felicidad” (Cita 22. 
Nohemí, Sede Tlaxcala, grupo focal).

“Pero pues sí o sea sus creencias de él 
me han afectado en cierta manera mi 
vida” (Cita 23. Lourdes, Sede Tlaxca-
la, grupo focal).

“Yo pensaba, no, no quiero tener pro-
blemas, o no, quiero buscar algún con-
flicto con mi pareja, y… pues llevarla en 
paz, me frenaba en muchas cosas” (Cita 
24. Victoria, Sede Puebla, entrevista).

“Que haya problemas en la familia” 
(Cita 25. Arantza, Sede Oaxaca, grupo 
focal).
Estos resultados muestran qué si bien 

las relaciones y la convivencia familiar pue-
de ser una fuente de felicidad, también pue-
den generar experiencias afectivas negati-
vas que contribuyen al malestar subjetivo 
en la persona. En este sentido, la armonía, 
el afecto positivo y las buenas relaciones 
sería una condición en la cual podrían al-
gunos basar su bienestar y su felicidad.

Conclusiones

En resumen, la familia y sus relaciones 
-principalmente en las mujeres y con sus 
hijos- representan una dimensión significa-
tiva de la felicidad. Algunas de sus causas 
son los logros de familiares, la convivencia 
y la percepción de bienestar de quienes 
conforman la familia; pero por el contra-
rio, los problemas de pareja y familiares 
son factores relacionales que merman el 
bienestar de las personas.  

Estos resultados podrían explicarse por 
el sistema de valores colectivistas de la so-
ciedad mexicana, en donde se promueve 
los vínculos dentro del grupo, se valora el 
sentido de comunidad, hay interés por el 

bienestar de los demás, preocupación por 
la justicia social, compromiso con las tra-
diciones y costumbres culturales; además, 
las obligaciones, en las culturas colectivis-
tas, son prescritas por los roles que cada 
persona ejerce dentro de su red social y se 
promueven valores que destacan la depen-
dencia de los individuos respecto de sus 
grupos de pertenencia (Cienfuegos-Mar-
tínez, Saldívar-Garduño, Díaz-Loving, & 
Avalos-Montoya, 2016). Esto podría con-
tribuir con la explicación del por qué en 
México -y Latinoamérica- la familia y sus 
relaciones son importantes para el bienestar 
y la felicidad de los individuos. 

Velásquez (2016) recupera el concep-
to de “bienes relacionales” que fue pro-
puesto por  Martha Nussbaum y Pierpaolo 
Donati en los años ochentas y que se basa 
en las ideas aristotélicas de la eudaimo-
nia y el florecimiento humano; es decir, 
entiende los bienes relacionales  como 
una condición que permite al individuo 
cultivar su vida social y su dimensión po-
lítica. Los bienes relacionales pueden ser 
externos, como riqueza, fama o poder; o 
internos como las relaciones interpersona-
les que son necesarias para la realización 
personal y la plenitud del animal político 
y social que es el hombre. Para Aristóteles, 
la amistad, el amor y el compromiso políti-
co eran los tres principales bienes relacio-
nales, pero el concepto de philia permitía 
agrupar los dos primeros e incluir las rela-
ciones familiares, maritales y eróticas; con 
lo cual se representaban lazos más fuertes 
e íntimos que los que se generan con ami-
gos. Así, la philia era necesaria e impor-
tante para alcanzar todos los objetivos y 
encontrar motivación que difícilmente se 
hallaría en soledad -por ejemplo, apoyo 
social y red de apoyo social-.

Así, las narrativas permiten vincular la 
felicidad y el bienestar con el sistema de va-
lores colectivistas y la relevancia de bienes 
relacionales centrados en la familia y sus 
vínculos. De estos resultados se pueden de-
rivar algunas sugerencias y ordenamientos 
que podrían permitir orientar algunas inter-
venciones que estén dirigidas a promover el 
bienestar y la felicidad de las personas, así 
como reducir el malestar subjetivo.  
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1.	Valorar el sistema de creencias de gé-
nero y la función del rol en las interac-
ciones familiares. Particularmente en el 
caso de las mujeres, la prescripción del 
rol afectivo -amor y cuidado de otros- 
está estrechamente ligado con su felici-
dad. Si por algún motivo se tuviera que 
incidir sobre la interacción entre madre 
e hijos/as y la configuración del rol ma-
terno, valdría la pena explorar diferen-
tes formas de expresar estas funciones y 
coadyuvar a transformar las interaccio-
nes en su forma, pero no el significa-
do. Si bien la felicidad tiene diferentes 
dimensiones y no se reduce exclusiva-
mente a la familia, en algunos casos y 
situaciones, la expresión de afecto y del 
cuidado hacia otros pudiera ser más 
relevante para el bienestar que el ejer-
cicio de un rol instrumental orientado 
hacia actividades productivas, la auto-
nomía y el logro. 

2.	Recuperar los logros familiares para el 
bienestar de los individuos. La atención 
es selectiva, en este sentido, preguntar 
y recuperar las experiencias relacio-
nadas con la consecución de metas y 
objetivos alcanzados por los miembros 
de la familia podría contribuir con la 
creación y mantenimiento de estados 
positivos, recuperar los lados fuertes 
de la familia o favorecer procesos de 
empoderamiento según los resultados 
alcanzados por los integrantes del sis-
tema familiar. 

3.	Incrementar y mantener los bienes re-
lacionales por medio de la conviven-
cia familiar. Dado que el bienestar 
depende, en mucho de los casos, de 
otros individuos, es importante fomen-
tar el reconocimiento y la aprobación; 
y evitar la descalificación y desconfir-
mación. Prescribir intervenciones que 
promuevan la interacción con otros 
significativos -actividades colaborati-
vas- podría favorecer la convivencia y 
contribuir con el mantenimiento de los 
bienes relacionales, siempre y cuan-
do, las interacciones no se encuentren 
matizadas por emociones negativas 
o conflictos no resueltos. De ser así, 
sería pertinente atender la configu-

ración diádica para lograr un ajuste 
pertinente y posteriormente apuntalar 
con acciones encaminadas a engrosar 
los bienes relacionales a través de la 
convivencia. En esta línea de pensa-
miento, prescripciones y tareas dirigi-
das a construir, mantener y/o fortale-
cer la red de apoyo y el apoyo social, 
podrían convertirse en intervenciones 
congruentes y significativas por la re-
sonancia que éstas pudieran tener con 
el sistema de valores colectivista que 
promueve la sociedad mexicana y con 
los bienes relacionales que juegan un 
papel importante en el bienestar. 

4.	Orientar la puntuación de hechos ha-
cia el bienestar de otros significati-
vos para la felicidad personal. Dirigir 
la atención hacia la felicidad de los 
miembros de la familia es una con-
dición que podría cambiar el estado 
de ánimo de una persona. Orientar la 
percepción y ampliar la puntuación en 
torno a como se sienten al reconocer 
la satisfacción de otros podría tornar-
se una línea de trabajo para generar 
nuevas distinciones y empoderar a las 
personas sobre su propio estado de 
bienestar, es decir,  “mi felicidad no 
depende del otro sino que la puedo 
generar yo a través de lo que el otro 
está sintiendo y compartiendo en esos 
estados de bienestar”; con lo cual se 
recupera el sentido de los bienes re-
lacionales y la agencialidad sobre el 
propio estado emocional.
Se debe considerar que, al ser un estu-

dio inductivo, solo es posible sacar conclu-
siones limitadas a partir de las experiencias 
de un grupo de participantes, sin embargo, 
la congruencia de estos resultados con los 
de otros estudios, podrían permitir triangu-
lar los hallazgos para ganar validez en la 
interpretación. Las sugerencias realizadas 
a partir de los resultados obtenidos, po-
drían ser, o no, pertinentes de acuerdo con 
el tipo de familia, demanda terapéutica, 
etapa del ciclo vital y sistema de creencias 
familiares, las cuales pueden variar en un 
amplio rango de posibilidades.

§
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